
雲端門禁管理平台
IoT  Access Control



具備良好溝通管
道，官方帳號回
覆即時
擁有專業客服工
程師，協助解答
軟硬體設備相關
問題

硬體設備具高度穩定性
產品選擇多樣化
軟硬體高度整合與最佳化
自研產品掌握度高，可
提供更完善之維護服務

將使用者回饋納入
產品設計與優化，
貼近市場需求
雲端系列產品重視
UI/UX，提供卓越
使用者體驗

為何選擇協拓科技
軟硬體自行研發及製造 擁有完整售後服務 產品引領業界
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讀 卡 機 設 備 均 由 協 拓 科 技 自 行 研
發，產品具備高度穩定性

門禁硬體設備製造

產品功能維護團隊經驗豐富，提供
高效率產品維護服務

產品選擇多樣化 (大門門禁、電梯管
制、車道eTag、考勤紀錄等)，可符
合公司或社區之管理需求

現除提供硬體設備外，更提供可於
跨平台(電腦、手機、平板)使用之軟
體服務，使用者更便於管理

門禁硬體設備製造+軟體整合服務

雲端平台使軟體各式新功能更快速提
供給用戶、更即時地享受協拓科技最
前緣的科技產品

團隊提供軟硬體維護服務，若軟硬體
有狀況或建議可即時反饋及處理

提供之服務 

軟體上雲
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雲端門禁管理平台Settler Corp.
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管理人員派發臨時密碼, 現場人員解鎖門禁Settler Corp.
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1.管理者於雲端平台新增QR  code使用者

一般使用者
或

臨時使用者

QR  code讀卡機

2.現場人員使用
QR  Code解鎖門禁

QR  Code獲取方式:
一般使用者:  專屬APP
臨時使用者:  收取QR Code截圖

管理人員新增QR Code使用者, 現場人員解鎖門禁Settler Corp.
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硬體安裝指南
Hardware construction



線路配置

電鎖

CO N S T R U C T I O N

Ethernet

為避免電鎖動作時對讀卡機
產生干擾，強烈建議加裝逆
向二極體及突波吸收器

突波吸收器

二極體

RS-485

電鎖

門位偵測器

協拓讀卡機

協拓網路介面器Settler Corp.
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分類 注意事項說明

布線與距離 - 使用UL2464雙隔離對絞線，避免與電源線平行布置，100米配線距離以內選擇線徑AWG24，超過
100米需更換為AWG22

接地與屏蔽 - 所有設備應有共同接地點，線頭銅網線須確實接設備電源的負線，以增加線路的抗干擾性及避免因
現場電源電位差造成RS-485訊號位準無法正確判讀的問題

環境與防護 - 戶外或工業場域應選用防水、防塵線材- 考慮防雷、防靜電等保護措施

終端電阻 - 若尚有干擾，線路兩端需安裝終端電阻 - 避免中間節點裝設終端電阻

施工注意事項 (RS-485訊號線)
CO N S T R U C T I O NSettler Corp.
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連線方式 優點 缺點 可靠度評價 備註

Ethernet（有線網路） 穩定、抗干擾、速度
高、延遲低、安全性佳

需要網路線，無法移
動 ★★★★★（最高） 首選：穩定性最佳，受干擾最小

WiFi（無線網路） 無需網路線，移動方
便，安裝簡單

容易受干擾（牆壁、
設備、距離）、速度
易波動

★★★☆☆ 適合行動性需求，但穩定性略遜

4G網卡（行動網路） 行動自由，地點彈性
大，適用無線環境

容易受基地台距離、
環境干擾，流量限
制，速度波動較大

★★☆☆☆ 備用方案，適合戶外、臨時需求

硬體設備網路連線方式選擇
N E TWO R K

協拓科技提供以上三種網路介面器供選擇!
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雲端平台使用指南
Software integration



如何申請平台帳號
R E G I S T R A T I O N

掃描產品隨附專屬註冊QR  Code, 依引導完成帳號申請



02 確認網路介面器上之MQTT編號
MQTT編號位於網路介面器上之產品貼紙

隔離網共負極

新增網路介面器

01

M A I N T E N A N C E

當網路介面器需要新增或更換時，請遵循此操作步驟

確認網路介面器與讀卡機的線路
網路介面器上標註之RS-485訊號:
A: TR+
B: TR-
G: Ground

03 於平台註冊該網路介面器
並設定讀卡機(詳見下一頁)

TR+

TR-

TR+TR-



設定卡機設備(新增)

01

02

M A I N T E N A N C E 硬體裝設完成後，請遵循此步驟設定機器

設定機器編號

新增讀卡機
MQTT編號為網路介面器上之編號
機器編號為步驟 01 設定之號碼

03 確認讀卡機連線狀況
確認機器列表，檢查讀卡機狀況

機器編號設定：
讀卡機鍵盤 (密碼預設為123456)
按 * {六位數密碼} 00 {預設定之編號1 ~ 32} #



03 編輯讀卡機
MQTT編號為網路介面器上之編號
機器編號為步驟 01 設定之號碼

02 選擇欲編輯之機器
於機器列表中選擇欲編輯之機器

設定卡機設備(編輯)

01

M A I N T E N A N C E 硬體裝設完成後，請遵循此步驟設定機器

設定機器編號
機器編號設定：
讀卡機鍵盤 (密碼預設為123456)
按 * {六位數密碼} 00 {預設定之編號1 ~ 32} #



產品介紹 使用者帳戶管理

支援多項社區或建案之管理
- 可按需求進行切換管理

社區管理
- 可根據需求對社區進行分類及自訂名稱



- 點選   選擇設備
               

可進入設備(讀卡機)選擇畫面

產品介紹

讀卡機資訊

- 可呈現當前操作之讀卡機



產品介紹

卡機管理

控制開門

機器時間

設定時間

可遠端解鎖選取之門禁設備

顯示當下時間

將當下時間同步至讀卡機



產品介紹

卡號及密碼管理

新增卡號、刪除卡號、確認卡號

卡號總數

同步卡號及密碼

輸入單筆或連續卡號以將卡片新增至讀卡機或刪除

顯示該讀卡機當前之卡片數量

將卡片資料同步至讀卡機

亦可透過確認卡號功能進行卡片查詢



產品介紹

可將卡片新增至特定單一
讀卡機，或為其新增權限

透過卡片管理介面

可為卡片設定群組、個人
化姓名、代號，及密碼



產品介紹 參數設定功能 

操作模式 僅讀卡、讀卡或按密碼 (寬鬆)、
讀卡及按密碼 (嚴謹)、暫停管制

開門時間 可設定開門時間維持多久

開門逾時警報時間 門多久未關閉會有警報

卡片格式 調整RFID卡號格式用

4位數開門密碼 解鎖門禁系統之密碼

6位數主機設定密碼 於實體主機修改參數
時需輸入之密碼



產品介紹 操作紀錄

針對操作項目、卡片
管理、參數設定等之
內容進行異動均會顯
示於操作紀錄中

留下稽核軌跡可協助系統維
護與故障排除，並有效提升
門禁系統之整體安全性



產品介紹

進入管理功能區後，可
點此新增新的讀卡機

亦可點選先前已存在之
讀卡機進行編輯或刪除

機器列表



產品介紹 卡片統計

進入卡片統計頁面可
檢視各讀卡機之可用
卡片張數及停用張數



產品介紹
透過此介面可對各項權限類
別設定其可操作之讀卡機

權限功能區

後續於此維護權限設
定，並可透過卡片管理
派發各權限予不同卡片



可於卡號管理頁籤進行
卡號之維護，上方亦提
供篩選群組功能供檢視

產品介紹 卡號功能區

可於群組管理頁面新增
群組及編輯現有群組



感應開門：透過感應卡開門

卡號拒絕：刷卡失敗

門位關閉：門為關閉狀態

門位開啟：門為開啟未關狀態

開門逾時未關：為警報的一種

臨時QR Code開門：透過臨時
QR Code開門

產品介紹 紀錄功能區

此頁面可檢視該讀卡
機之所有進出入紀錄

包括但不限於以下項目

上方篩選功
能可針對時
間區間或讀
卡機，以檢
視相關紀錄


